Ogolne Warunki Sprzedazy firmy Przedsiebiorstwo Handlowe ,,ALFA-ELEKTRO” Sp. z o.0. z siedzibg w Katowicach
(obowiazuja od 1 lipca 2005 roku)

1. Postanowienia ogéine

ik pojec¢ ych w Ogélnych Warunkach Sprzedazy:
j -P iebi F ~ALFA-ELEKTRO” Sp. z 0.0. w Katowicach,
Kupujacy - osoba fizy j i jna nie iadaj; Sci p j lub osoba prawna
dokonujaca zakupu towaréw u Sprzedajacego,
—ul. O ncow Westerplatte 81, 40-335 Katowice,

Oddzial Sprzedajacego — magazyn dystrybucyjny, hurtownia lub punkt y, z ktérego
dokonuje sprzedazy towarow,

i - yCczZa 6 nie bedacy w p j ofercie
Spr ych na dwienie K i
OwWSs - OgolneWarunkl P zy firmy Pr igbiorstwo t »ALFA-ELEKTRO” Sp. z 0.0. z siedziba w
Katowicach.
D - Spr

2. Zastosowame i waznos¢

21. y y s3 reali w oparciu o niniejsze OWS, o ile wyraznie nie postanowiono inaczej na

pismie.
2.2. Warunki szczegélne okreslone przez Kupujacego w zapytaniu ofertowym, zaméwieniu lub innej

ji, nie wy n, chyba ze Sprzedajacy zaakceptuje warunki
Kupujacego na pismie.
3. Rysunki techniczne i i inna dokumentacja

Wszystkle rysunki szkice, specyfi i inna j przez
Spr ia jego $¢ i nie mozna |ch powiela¢ dla uzytku strony trzeciej, bez pisemnej

zgody Sprzedajacego.

4. Oferta Sprzedajacego

Sprzedajacy jest zwigzany ztozong przez siebie ofertq w terminie oznaczonym w ofercie. Jezeli
Sprzedajacy nie oznaczyt w ofercie terminu, przyjmuje sig, iz termin zwigzania ofertg wynosi 30
(stownie: trzydziesci) dni od daty sporzadzenia oferty.

Umowe sprzedazy rozumie si¢ za zawarta na pod oferty Sprzedaj go w ie gdy
Kupujacy ztozy u Sprzedajacego zamoéwienie zgodne z otrzymang oferta.

Jezeli zamoéwienie nie zgadza sie ze ztozona przez Sprzedajacego oferta, do zawarcia umowy
sprzedazy wymagane jest pisemne potwierdzenie realizacji zaméwienia przez Sprzedajacego.

5. Zaméwienia

5.1. Zaméwienie Standardowe.

W przyp: umoéw z i y na p i owienia K j przez zawarcie

= o sig pi potwi h P swienia lub Rl v przez

Sprzedajacego.

5.2. Zaméwienie niestandardowe.

e Ztozenie zamoéwienia ni dard go przez K j wymaga h ia formy
pisemnej, oraz uiszczenia zaliczki w wysokosci nie mnlejsze] niz 30% (stownie: trzydziesci
procent) zamoéwienia brutto, na ktéra Sprzedajacy wystawia fakture VAT.

o W przypadku zamOW|en nlestandardowych termin realizacji zaméwienia jest kazdorazowo
potwierdzany p przez Sprzedaj Przez zawarcie transakcji rozumie sie
pisemne potwnerdzeme realizacj ienia lub realizacje dostawy przez Sprzedajacego.

5.3. Llsta osob P do sktadani 6wien/odbioru towaru.

bowigzany jest do ¢ ji liste osob p zniony do

zamowien i odbioru towaru w jego imieniu, ieraj; imiona i p znionych oraz serie i

numery |ch dowodow tozsamosci. Jez Kupujacy ma zamiar sktadaé w formie pi j lub

elektr lista up ionych musi iera¢ wzor podpisu lub adres elektroniczny osoby
upowaznionej.

Kupujacy jest zobowigzany do dostarczenia wIw listy do O i j przed r

pierwszego zaméwienia, jak réowniez jest gzany do y i izacji listy.

6. Ceny

6.1. Podane ceny sa cenami loco Oddziat Spr j i nie obejmuja p VAT ani innych optat

6.2. Jesli umowa lub zamomenle nie okresla ie ceny ow, jest reali wedtug

ikéw netto D b jaceg iazuj w dniu realizacji dostawy.

6.3. Spr j jest upr i do ia zmiany cen w przypadku, gdy kursy walut, wptywajace
b Srednio na ceny 6 |mportowanych optaty importowe, podatki lub inne optaty ulegna zmianie
od otrzy ia oferty do d y towaru. Jesli w ofercie nie umieszczono
ustalonego kursu, ceng ustala si¢ w walucie ustalonej mledzy stronaml wedOug ostatniego kursu
sprzedazy walut Narodowego Banku Polski w dniu ztozenia oferty/:

7. Realizacja dostawy

7.1. Dostawa realizowana jest loco Oddziat Sprzedajacego, chyba ze w ie lub p
wyraznle okreslono inne warunki reallzacjl dostawy.

7.2 Y lje prawo do i y

8. Termin realizacji dostawy

8.1. O ile wyraznie nie inaczej, i i w zliwi j Sniejszym
terminie. Jesli termin dostawy podanowujecnu iowym, i w im dniu tego

dnia jest z za 3 w mysl niniej warunkow.

8.2. Spr j moze od: i¢ od terminu izacji dostawy w przyp

a) zmiany zl ia na zad K j g

b) opéznienia w dostawie lub reallzac]l ustug z winy lezacej po stronie Kupujacego lub jego

podwykonawcy,

8.3.

c) zadziatania sity wyzszej,
d) wymuszonego zatrzymania lub opodznienia realizacji dostawy na wniosek stuzb

panstwowych
e) wystap poéznien w regul iu zobowigzan przez Kupujacego,
f) p ych uzgodnien iedzy stronami.

W odniesieniu do powyzszych punktéw a), b), d) oraz e) Sprzedajacy zachowuje prawo do
zmiany ustalonej ceny w oparciu o poniesione przez niego z tego tytutu dodatkowe
koszty/wydatki.

W przypadku opdznienia dostawy z przyczyn innych niz wymieni w ie 8.2. Spr j jest
iazany ni ie powi e op idywanym opéznieni v, przyezy

p orazop idy ym nowym terminie y. W przyp: gdy Ki j W terminie 7 dni

od daty i ienia przez Spr j o wiw i Sci nie zgtosi Spr w formie

i j zen, co do go terminu dostawy, nastepuje utrata jego uprawnien do odstapienia lub

rozwigzania umowy sprzedazy.

9. Zwtoka w realizacji dostawy

9.1. W przyp j zwioki w lizacji dostawy, Kupuj ma prawo [ na
pismie o odstapieniu od umowy, jesli Ki ja Sniej, a po ieniu zwioki zgtosit uzasadniona
reklamacje z tego tytutu.

9.2. Jesli zwioka dotyczy jedynie czescl owiony ow, Ki j moze i¢ od umowy kupna
jedynie w yczacy i j czesci y.

9.3. Jesll szoka w lizacji y dotyczy towaréw h od zew D Y, prawo

do odszk ia jest ograni warunkami umowy, ktéra Sprzedajacy zawart z
Doslawca tychze towarow.

9.4. Jesli zwloka dotyczy towaréw pr y na specj owienie Ki j lub tez jesli
K j ia towary nie {ET j oferty j ieni od umowy jest
mozliwe jedynie wtedy, gdy zwtoka sp: j straty w izacji i " dla
ktorych nabyt towar Sprzedajacego.

9.5. Jesli Kupujacy jest w stanie ¢, ze opoznieni ito z winy lub i i z po
stronie Sprzeda]qcego, a Kupu]qcy doznal straty w wyniku tego opoznienia, Kupujacy ma prawo do

za p i strate. Wy ia moze y
wynosi¢ 0,5% wartosci opéznionej dostawy za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej niz 7,5% tacznej wartosci
y. Oproécz niniej: ustalen, Sp jacy nie ponosi zadnej innej odpowiedzialnosci; patrz punkt
16 OWS.
10.Transakcja domysina
10.1. Jesli Kupujacy, po uptywie terminu izacji d y, nie i lowaru lub nie zleci jego odbioru,
Sprzedajacy ma prawo, lecz nie obowia: h ¢ i ub ¢ towar bedacy przedmiotem
dostawy na koszl Kupujacego.
10.2. Jesli ia, Ki j nie odbi towaru w wyznaczonym w ponagleniu
dodatkowym terminie do odebrania, Sprzeda]qcy ma prawo - réwniez w przypadku towarow
wypr na i wedtug jego specyfikacji — do:

* obciazenia Kupujqcego kwota stanownch réwnowarto$¢ nieodebranego towaru w cenach
sprzedazy oraz dochodzenia zaptaty z tego tytutu,

dostarczenia towaru do siedziby Kupujacego na koszt Kupujacego,

sprzedania towaru osobie trzeciej i zadania od Kupujacego wyréwnania réznicy pomiedzy
ceng uzgodniona z Kupujacym a cena uzyskana ze sprzedazy towaru osobie trzeciej po
odliczeniu dodatkowych kosztéow sprzedazy,

* odstapienia od umowy.

11.Warunki ptatnosci

11.1. Standardowym terminem pk: Sci dla Kupujacych, ktérym ji limit y y jest 14
dni. Ptatnos¢ nalezy i ¢ w ini na Za date zaptaty uwaza sie date
r
11.2. W razie ieni Sci w Sci ji ma prawo do d: k w wy
wynikajacej z przepiséw prawa.
11.3. W przyp: ia przetermi y I¢ Sci j ma prawo do wstrzymanla dostaw
do Kupujacego oraz do ich dziatan wymienionych w ie 10 OWS wynikajacy z braku

odbioru zaméwionego towaru przez Kupujacego.

12.Braki
121. W i i i y K jacy b t i sprawdzi y towar.
12.2. W przypadku stwierdzenia brakow w ie, lub ni Sci d y ze z
j w trybie y ym, nie poznlej n|z w clqgu 2 dni roboczych po dostawie, poinformuje
o tym Spr ji na pi$mie, z ych brakéw. Jesll Kupujqcy stwierdzi
lub powmlen byt stmerdzu: brakl a nie ngosl Kl ji dnie z powyz i traci prawo
dor w
13.Reklamacje
13.1. Jezeli towary sa obarczone wadgj fizy Ki ji iazany jest o tym powiadomi¢ Sprzedajacego
w terminie 2 dni roboczych od daty odbloru towaru.
13.2. Jezeli w sa wady fizy ukryte j powini poinformowaé¢ o tym
Sprzedajqcego w termlnle 2 dni roboczych od daty wykrycia wad
13.3. musi iera¢ rodzaj i ilos¢ reklamowanego towaru, date i numer dokumentu

dostawy oraz przyczyneg zgtoszenia reklamaciji.

14.Zwrot towaru

14.1. Kupuj jest up iony do ia zwrotu towaru za zgoda Sprzedajacego i pod warunkiem braku

istnienia jaki i kodzen towaru i jego opakowanla oraz pokrycna petnych kosztéw transportu
towaru do magazynu, z ktérego dla K

14.2. W przypadkach w ktorych zwrot 6w przez Ki ji jest wynil i S h po

stronie zwrot odby sie y ienie faktury korygujacej na 100% wartoscl

zwracanego towaru.
14.3. W przypadkach, w ktérych zwrot towaréw nie wynika z winy Sprzedajacego, zwrot odbywa si¢ w drodze
odkupienia towaru.

14.4. W przyp towarow bedacy j ofercie ji cene ienia takiego towaru
ustala si¢ odejmujac 20% od ceny jego zakupu przez K j za$ w towarow
spr na cene ienia ustala si¢ odejmujac 30% od wartosci
zakupu towaru .

14.5. Dokonanie zaptaty wobec Ki j za i towar je pod warunklem uprzedniego
przestania przez Kupujacego informacji o datach i faktur Sp ktore zostaty
wystawione na towary bedace przedmiotem zwrotu.

14.6. Zwrot towaru bezp do D y ywa sig na Slonych przez danego Dostawce.

14.7. Zaplata za iony towar y pos do D y jest dopiero po jego
rozli iu przez Spr. j z D 3.

15.Warunki zwrotu opakowan

Warunki standardowe

15.1. Koszt opakowania jest liczony zgodnie z obowigzujacym cennikiem. Sprzedajacy wystawia
Kupujacemu fakture za opakowania zwrotne.

15.2. W przypadku gdy Kupujacy nie dok zwrotu opal ia przed terminem wymagalnosci
faktury, winien dokona¢ zaptaty na rzecz Sprzedajacego.

15.3. W przypadku zwrotu opakowania przed terminem zapadalnosci faktury Sprzedajacy wystawi
fakture korygujaca i dokona kompensaty z fakturg sprzedazy.

15.4. W przypadku zwrotéw opakowan do 60 dni od daty sprzedazy, Sprzedajacy wystawi fakture
korygujaca na 100% wartosci opakowania.

15.5. W przypadku zwrotéw opakowan w terminie od 61 — 180 dni od daty sprzedazy, Sprzedajacy
wystawi fakture korygujaca na 100% wartosci opakowania oraz ma prawo wystawic
Kupujacemu note obcigzeniowa na 15% wartosci opakowania.

15.6. Zwroty opakowan nie beda przyjmowane po 180 dniach od daty sprzedazy, a faktury
korygujace nie beda wystawiane.

15.7. Warunkiem przyjecia zwrotu (wystawienia faktur korygujacych) jest zwrot opakowania w
stanie nieuszkodzonym.

15.8. Opakowania jednorazowe nie podlegaja zwrotowi.

15.9. Zwrot opak N nalezy ¢ w Oddziale Sprzedajacego, w ktorym dokonano zakupu
towaru.

15.10. Kupujacy ma obowiazek podaé numer(y) opakowania na zwrotnym liscie przewozowym, w

przeciwnym wypadku Sprzedajacy ma prawo odmoéwi¢ wystawienia faktury korygujacej.

16. OdeW|ed2|aInosc za produkt

16.1. Sprzed dp ialny jest za szkode powstala z jego winy tylko do wysokosci
rzeczymscle poniesionej przez Kupujacego szkody, nie wigcej jednak niz wartos¢ wadliwego
towaru w catosci lub jego czesci. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone
przez Kupujacego korzysci.

16.2. Kupujacy dotozy wszelkich staran, by Sprzedajacy nie zostal pociagniety do
odpowiedzialnosci przez strone trzeciag z tytutu szkody lub straty, za ktére zgodnie z
postanowieniami akapitu plerwszego tego punktu nie odpowiada wzgledem Kupujacego.

16.3. Jesli strona trzecia wy r ie odszkod z tytutu odpowiedzialnosci za
produkt do Kupujacego, ma on obowiazek bezzwtocznie poinformowaé o tym Sprzedajacego.

17.Gwarancja i rekojmia
17.1. Jesli Strony inaczej nie uzgodnity, towar zakupiony u Sprzeda]acego podlega gwarancji

zgodme z warunkami gwarancji udzielonej przez D ¢ dla Spr d. g

17.2. Sprzedajacy nie odpowiada za reali je gwarancji udziel j przez D ¢. Gwarancja
obowiazuje jedynie w przypadku, gdy Kupujacy i ostateczny odblorca lowaru przestrzegaja w
petnym zakresie warunkéw pr N tugi i innych zasad
dotyczqcych zakuplonego towaru

17.3. Odp Sprzed go z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne sprzedanego

towaru jest wytaczona.

18.Wstrzymanie lub ograniczenie prac Dostawcy

e W przypadku sprzedazy towaréw pochodzacych od Dost y, wstrzy iel i ie prac,

Iub wstrzymamelogramczenle realizacji dostawy tego Dostawcy, upowaznia Sprzeda]acego do

ia od umowy czesci lub catkowicie w takim zakresie, w jakim umowa obowiazuje
Sprzeda]qcego

e W takim wypadku odpowiedzial ¢ Sprzedaj za odsta] od umowy jest wytaczona.

Sprzedajacy przekaze Kupujacemu prawo do dochodzenla odszkodowanla od tego Dostawcy.

19.Rozwigzanie umowy
19.1. Odstapienie od umowy przez Kupujacego.

* Kupujacy moze odstapi¢ od umowy sprzedazy nie pézniej niz w dniu ztozenia zamoéwienia
lub w przypadkach wymienionych w punkcie 9 OWS.

e W przypadku gdy towar bedacy przedmiotem umowy zostat wyprodukowany lub zakupiony
specjalnie dla Kupujacego, zgodnie z jego specyfikacja i wskazowkami, a Sprzedajacy nie
moze bez straty wykorzysta¢ towaru w inny sposéb, Kupujacy ma prawo odstapi¢ od
umowy z powodu opédznienia dostawy tylko w przypadku, gdy cel zakupu towaru przez
Kupujacego nie bedzie mégt by¢ wskutek opéznienia Sprzedajacego osiagniety.

19.2. Odstapienie od umowy przez Sprzedajacego

e W przypadku gdy Kupujacy nie zaptaci ceny w uzgodnionym terminie, Sprzedajacy bedzie
uprawniony do odstapienia od umowy lub jej czesci dotyczacej nie odebranych jeszcze
przez Kupujacego towarow.

e Sprzedajacy jest uprawniony do odstapienia od umowy réwniez w przypadku otrzymania
od Kupujacego lub z |nnych zrodel W|arygodnych |nformacj| uzasadniajacych watpliwosci

dotyczace mozliwosci spet Swiad ia przez Kupujacego ze wzgledu na jego stan
majatkowy.

* Sprzedajacy jest uprawniony do rozwigzania umowy réwniez w przypadkach gdy Kupujacy
nie wspotdziata ze Sprzedajacym w lonym zakresie czy i zmierzajacych do

realizacji umowy.
e Sprzedajacy jest uprawniony do wstrzymania dostawy w przypadku przekroczenia
przyznanego Kupujacemu limitu kredytowego.

20.Wiasciwos¢ miejscowa sadu
e W braku odmiennych ustalen, wszelkie spory wynikle w zwigzku z wykonywaniem umow
objetych niniejszymi OWS rozstrzygane bedq przez sad wiasciwy dla snedzlby Sprzedajqcego

e Sprzedajacy ma prawo doch N takze g g j z
miejscem wykonania umowy.




